
 

 
 

POLÍTICA DE PRIVACIDADE 
 
A presente Política de Privacidade explicará como a nossa empresa Fronteira dos Afetos 
Lda, com sede na Rua Travessa dos Gatos, 6 - 2°andar, 3000-2000 Coimbra, Portugal, 
empresa registada sob n.o 516937030 ("Empresa"), a responsável por este website 
www.matefestival.com . Esta Política de Privacidade será aplicável ao uso deste Site. 
 
Ao fornecer os seus dados pessoais, reconhece e aceita os termos e condições descritos 
nesta Política de Privacidade. Esta Política de Privacidade deve ser lida em conjunto com 
os nossos Termos de Utilização e Política de Cookies. 
 
Esta Política de Privacidade inclui informações sobre: 
 
1. Recolha e Tratamento de Dados Pessoais 
A nossa Empresa apenas tratará os seus dados pessoais quando, tiver um interesse 
legítimo em fazê-lo, em particular para a prestação de serviços ou informações, desde que, 
em cada caso, o nosso interesse esteja de acordo com a legislação aplicável e os 
seus direitos, em particular para: 
• Registo no site; 
• Formulários preenchidos por si no Site; 
• Conteúdo da correspondência connosco por telefone, e-mail ou de outra forma; 
• Subscrições ou encomendas feitas no Site; 
• Participação em fóruns de discussão ou outras funções de redes sociais no Site; 
• Informação relativa à participação num concurso, promoção ou inquérito; 
• Se aplicável, currículo, histórico profissional, CV, currículo ou outras informações de 
candidatura a emprego; 
• Informação relativa ao reporte de um problema ou pedido de apoio no contexto do Site, ou; 
• Fornecer feedback em qualquer um dos nossos quadros de mensagens ou via e-mail.. 
 
As informações que você fornece à nossa Empresa podem incluir seu nome, endereço, 
endereço de e-mail e número de telefone, data de nascimento, informações de pagamento, 
fotografias, imagens ou comentários. 
 
Se se inscrever num dos nossos eventos, alguns dos seus dados pessoais poderão ser 
partilhados com os organizadores do evento e/ou com outros participantes. Ao fornecer-nos 
dados pessoais de terceiros, tais como dados relativos aos seus funcionários, prestadores 
de serviços, contrapartes ou outros, deve assegurar, sempre que possível, que os titulares 
dos dados relevantes são informados sobre como podemos tratar os seus dados pessoais. 
 
 
 
 



 

2. Marketing 
Ao fornecer-nos os seus contactos, a nossa Empresa poderá contactá-lo para fins de 
marketing relacionados com os seus serviços, desde que tenha consentido o tratamento 
dos seus dados pessoais para essa finalidade. Se consentir, receberá comunicações de 
marketing da nossa parte por e-mail. Pode se opor a este tratamento de dados a qualquer 
momento. 
 
3. Conservação de Dados Pessoais 
Os dados pessoais recolhidos são tratados no estrito cumprimento da legislação aplicável. 
Os dados pessoais serão conservados de acordo com as respetivas finalidades e 
respeitando os prazos legais aplicáveis. Na ausência de requisitos legais específicos, os 
dados serão conservados apenas durante a duração e na medida do necessário para as 
finalidades para as quais foram recolhidos, salvo se o direito de oposição, o direito ao 
apagamento ou o direito de retirar o consentimento forem exercidos dentro dos limites 
legais aplicáveis. 
 
4. A nossa Empresa pode transmitir os seus dados pessoais 
a) Ao recorrer a outras entidades para a prestação de determinados serviços, uma vez que 
essa prestação de serviços poderá implicar o acesso, por estas entidades, aos seus dados 
pessoais. Assim, qualquer entidade subcontratante da Empresa tratará os seus dados 
pessoais, por conta da Empresa, seguindo as nossas instruções e nos termos do acordo de 
subcontratação celebrado com as referidas entidades; 
b) As entidades terceiras, quando julgue tais comunicações de dados como necessárias ou 
adequadas (i) à luz da lei aplicável, (ii) no cumprimento de obrigações legais/ordens 
judiciais, (iii) de deliberações ou decisões das autoridades de controlo ou (iv) para 
responder às solicitações de autoridades públicas ou governamentais. 
 
Em qualquer das situações acima mencionadas, a Empresa tomará todas as medidas 
adequadas para garantir a proteção efetiva dos 
dados pessoais. 
 
5. Segurança 
Tomámos as medidas necessárias para garantir o tratamento seguro dos dados pessoais. 
Em particular, tomamos medidas de precaução para proteger os dados pessoais contra 
perda ou uso indevido, e usamos procedimentos de segurança para impedir o acesso não 
autorizado a esses dados pessoais. Todos os dados pessoais que recolhemos são 
armazenados em servidores dedicados que oferecem garantias de segurança. 
 
Os usuários são, no entanto, responsáveis por garantir que os dispositivos e equipamentos 
usados para acessar o Site estejam adequadamente protegidos contra qualquer software, 
vírus e worms prejudiciais. 
 
6. Links de terceiros 
O site da nossa Empresa contém links para outros sites. A nossa Política de Privacidade 
aplica-se apenas ao nosso website, por isso, se clicar num link para outro website, deverá 
ler a respetiva política de privacidade. 
 
7. Transferências de Dados para Países Terceiros 



 

A nossa Empresa poderá transferir dados pessoais para países terceiros (localizados fora 
da União Europeia ou do Espaço Económico Europeu) ou para organizações internacionais, 
para os fins previstos nesta Política, para os quais não exista uma decisão de 
adequação adotada pela Comissão Europeia. Nestes casos, a nossa Empresa 
compromete-se a adotar medidas de segurança adequadas para assegurar a 
confidencialidade e proteção dos dados pessoais, no estrito cumprimento da legislação de 
proteção de dados pessoais aplicável. Em particular, os dados transferidos serão sujeitos às 
salvaguardas adequadas previstas na lei, sendo asseguradas as medidas suplementares 
para garantir que os dados pessoais gozam de um nível de proteção essencialmente 
equivalente ao existente na União Europeia. 
 
 
8. Cookies 
O Site utiliza cookies. Para mais informações, leia a nossa Política de Cookies. 
 
9. Direitos dos titulares dos dados 
Nos termos da legislação aplicável, o Utilizador poderá solicitar, a todo o tempo, o acesso 
aos dados pessoais que lhe digam respeito, bem como a sua retificação, apagamento, 
limitação do seu tratamento, a portabilidade dos seus dados, ou opor-se ao seu 
tratamento. 
 
O Utilizador poderá ainda obter a confirmação de que dados pessoais que lhe dizem 
respeito são objeto de tratamento, sendo-lhe disponibilizada, caso requeira, uma cópia dos 
dados em fase de tratamento. 
 
Nos termos da lei, é ainda garantido ao Utilizador o direito de retirar o seu consentimento 
para o tratamento dos dados para as finalidades indicadas, não invalidando, no entanto, o 
tratamento efetuado até essa data com base no consentimento previamente 
dado. 
 
10. Como Entrar em Contato Conosco 
Se você tiver alguma dúvida sobre a Política de Privacidade da nossa Empresa, os dados 
que mantemos sobre você, ou você gostaria de exercer um dos seus direitos de proteção 
de dados, não hesite em contactar-nos:  
 
Email: info@matefestival.com 
Ligue-nos: +351937296906 
Escreva-nos: Rua Travessa dos Gatos, 6 - 2°andar, 3000-2000 Coimbra, Portugal 
 
11. Reclamações 
Caso deseje comunicar uma reclamação ou se considerar que a nossa Empresa não 
abordou a sua solicitação de forma satisfatória, pode contactar e apresentar uma 
reclamação à autoridade de controlo competente nos termos da lei. 
 
12. Menores 
Em geral, o Site não processará dados pessoais, com conhecimento confiável, de menores 
de catorze (14) anos de idade. No caso de o Site, ao realizar qualquer atividade de controle, 
descobrir a recolha involuntária de informações relativas a menores de 14 anos de 



 

idade, ele deve realizar todas as medidas necessárias que, como prestador de serviços e 
controlador de dados, é obrigado a empreender e, portanto, ser capaz de excluir essas 
informações o mais rápido possível, exceto nos casos que, por força da legislação aplicável, 
seja necessário manter. Em conformidade com as disposições do Regulamento Europeu 
sobre a Proteção de Dados, as pessoas com mais de 14 anos têm o direito de dar o seu 
consentimento, exceto nos casos em que a lei exija a assistência dos titulares 
da autoridade parental ou da tutela. 
 
13. Alterações à Política de Privacidade 
Nossa Empresa reserva-se o direito de modificar esta política para adaptá-la à nova 
legislação ou jurisprudência, bem como às práticas do setor nossa Empresa mantém sua 
política de privacidade sob revisão regular e disponibiliza as atualizações nesta página 
da web. 
 
Esta política de privacidade foi atualizada pela última vez em 7 de Abril de 2025. 
 


