POLITICA DE PRIVACIDADE

A presente Politica de Privacidade explicarda como a nossa empresa Fronteira dos Afetos
Lda, com sede na Rua Travessa dos Gatos, 6 - 2°andar, 3000-2000 Coimbra, Portugal,
empresa registada sob n.o0 516937030 ("Empresa"), a responsavel por este website
www.matefestival.com . Esta Politica de Privacidade sera aplicavel ao uso deste Site.

Ao fornecer os seus dados pessoais, reconhece e aceita os termos e condi¢des descritos
nesta Politica de Privacidade. Esta Politica de Privacidade deve ser lida em conjunto com
os nossos Termos de Utilizacao e Politica de Cookies.

Esta Politica de Privacidade inclui informagées sobre:

1. Recolha e Tratamen D P i

A nossa Empresa apenas tratara os seus dados pessoais quando, tiver um interesse
legitimo em fazé-lo, em particular para a prestacao de servigcos ou informacdes, desde que,
em cada caso, 0 nosso interesse esteja de acordo com a legislagédo aplicavel e os

seus direitos, em particular para:

* Registo no site;

» Formularios preenchidos por si no Site;

» Conteudo da correspondéncia connosco por telefone, e-mail ou de outra forma;

» Subscricbes ou encomendas feitas no Site;

* Participagao em féruns de discusséo ou outras fungdes de redes sociais no Site;

* Informacao relativa a participagdo num concurso, promogao ou inquérito;

» Se aplicavel, curriculo, historico profissional, CV, curriculo ou outras informagdes de
candidatura a emprego;

* Informacao relativa ao reporte de um problema ou pedido de apoio no contexto do Site, ou;
* Fornecer feedback em qualquer um dos nossos quadros de mensagens ou via e-mail..

As informacdes que vocé fornece a nossa Empresa podem incluir seu nome, endereco,
enderego de e-mail e numero de telefone, data de nascimento, informagdes de pagamento,
fotografias, imagens ou comentarios.

Se se inscrever num dos nossos eventos, alguns dos seus dados pessoais poderao ser
partilhados com os organizadores do evento e/ou com outros participantes. Ao fornecer-nos
dados pessoais de terceiros, tais como dados relativos aos seus funcionarios, prestadores
de servigos, contrapartes ou outros, deve assegurar, sempre que possivel, que os titulares
dos dados relevantes sao informados sobre como podemos tratar os seus dados pessoais.



2. Marketing

Ao fornecer-nos os seus contactos, a nossa Empresa podera contacta-lo para fins de
marketing relacionados com os seus servi¢os, desde que tenha consentido o tratamento
dos seus dados pessoais para essa finalidade. Se consentir, recebera comunicagdes de
marketing da nossa parte por e-mail. Pode se opor a este tratamento de dados a qualquer
momento.

3. Conservacgao de Dados Pessoais
Os dados pessoais recolhidos sao tratados no estrito cumprimento da legislagéo aplicavel.

Os dados pessoais serdo conservados de acordo com as respetivas finalidades e
respeitando os prazos legais aplicaveis. Na auséncia de requisitos legais especificos, os
dados serdo conservados apenas durante a duragcédo e na medida do necessario para as
finalidades para as quais foram recolhidos, salvo se o direito de oposigao, o direito ao
apagamento ou o direito de retirar o consentimento forem exercidos dentro dos limites
legais aplicaveis.

4. A nossa Empresa pode transmitir os seus dados pessoais
a) Ao recorrer a outras entidades para a prestagao de determinados servigos, uma vez que

essa prestacio de servigos podera implicar o acesso, por estas entidades, aos seus dados
pessoais. Assim, qualquer entidade subcontratante da Empresa tratara os seus dados
pessoais, por conta da Empresa, seguindo as nossas instrugdes e nos termos do acordo de
subcontratagao celebrado com as referidas entidades;

b) As entidades terceiras, quando julgue tais comunicagoes de dados como necessarias ou
adequadas (i) a luz da lei aplicavel, (ii) no cumprimento de obrigacdes legais/ordens
judiciais, (iii) de deliberagdes ou decisdes das autoridades de controlo ou (iv) para
responder as solicitacdes de autoridades publicas ou governamentais.

Em qualquer das situagdes acima mencionadas, a Empresa tomara todas as medidas
adequadas para garantir a protecéo efetiva dos
dados pessoais.

5. Sequranca
Tomamos as medidas necessarias para garantir o tratamento seguro dos dados pessoais.

Em particular, tomamos medidas de precauc¢ao para proteger os dados pessoais contra
perda ou uso indevido, e usamos procedimentos de seguranga para impedir 0 acesso nao
autorizado a esses dados pessoais. Todos os dados pessoais que recolhemos sao
armazenados em servidores dedicados que oferecem garantias de segurancga.

Os usuarios sao, no entanto, responsaveis por garantir que os dispositivos e equipamentos
usados para acessar o Site estejam adequadamente protegidos contra qualquer software,
virus e worms prejudiciais.

6. Links de terceiros

O site da nossa Empresa contém links para outros sites. A nossa Politica de Privacidade
aplica-se apenas ao nosso website, por isso, se clicar num link para outro website, devera
ler a respetiva politica de privacidade.

7. Transferéncias de Dados para Paises Terceiros



A nossa Empresa podera transferir dados pessoais para paises terceiros (localizados fora
da Unido Europeia ou do Espaco Econdmico Europeu) ou para organizagoes internacionais,
para os fins previstos nesta Politica, para os quais nao exista uma decisao de

adequacédo adotada pela Comissao Europeia. Nestes casos, a nossa Empresa
compromete-se a adotar medidas de seguranca adequadas para assegurar a
confidencialidade e protecdo dos dados pessoais, no estrito cumprimento da legislacao de
protecao de dados pessoais aplicavel. Em particular, os dados transferidos serao sujeitos as
salvaguardas adequadas previstas na lei, sendo asseguradas as medidas suplementares
para garantir que os dados pessoais gozam de um nivel de prote¢cdo essencialmente
equivalente ao existente na Unido Europeia.

8. Cookies
O Site utiliza cookies. Para mais informacdes, leia a nossa Politica de Cookies.

9. Direitos dos titulares dos dados

Nos termos da legislagao aplicavel, o Utilizador podera solicitar, a todo o tempo, o0 acesso
aos dados pessoais que lhe digam respeito, bem como a sua retificagao, apagamento,
limitacdo do seu tratamento, a portabilidade dos seus dados, ou opor-se ao seu
tratamento.

O Utilizador podera ainda obter a confirmacao de que dados pessoais que lhe dizem
respeito sdo objeto de tratamento, sendo-lhe disponibilizada, caso requeira, uma copia dos
dados em fase de tratamento.

Nos termos da lei, é ainda garantido ao Utilizador o direito de retirar o seu consentimento
para o tratamento dos dados para as finalidades indicadas, nio invalidando, no entanto, o
tratamento efetuado até essa data com base no consentimento previamente

dado.

10. Como Entrar em Con n

Se vocé tiver alguma duvida sobre a Politica de Privacidade da nossa Empresa, os dados
que mantemos sobre vocé, ou vocé gostaria de exercer um dos seus direitos de protegao
de dados, ndo hesite em contactar-nos:

Email: info@matefestival.com
Ligue-nos: +351937296906
Escreva-nos: Rua Travessa dos Gatos, 6 - 2°andar, 3000-2000 Coimbra, Portugal

11. Reclamacées
Caso deseje comunicar uma reclamagao ou se considerar que a nossa Empresa nao

abordou a sua solicitacdo de forma satisfatoria, pode contactar e apresentar uma
reclamacéao a autoridade de controlo competente nos termos da lei.

12. Menores

Em geral, o Site ndo processara dados pessoais, com conhecimento confiavel, de menores
de catorze (14) anos de idade. No caso de o Site, ao realizar qualquer atividade de controle,
descobrir a recolha involuntaria de informacgdes relativas a menores de 14 anos de



idade, ele deve realizar todas as medidas necessarias que, como prestador de servigos e
controlador de dados, é obrigado a empreender e, portanto, ser capaz de excluir essas
informacdes o0 mais rapido possivel, exceto nos casos que, por for¢ga da legislagao aplicavel,
seja necessario manter. Em conformidade com as disposi¢gdes do Regulamento Europeu
sobre a Protecao de Dados, as pessoas com mais de 14 anos tém o direito de dar o seu
consentimento, exceto nos casos em que a lei exija a assisténcia dos titulares

da autoridade parental ou da tutela.

13. Alteracées a Politica de Privacidade
Nossa Empresa reserva-se o direito de modificar esta politica para adapta-la a nova

legislagao ou jurisprudéncia, bem como as praticas do setor nossa Empresa mantém sua
politica de privacidade sob reviséo regular e disponibiliza as atualizagdes nesta pagina
da web.

Esta politica de privacidade foi atualizada pela ultima vez em 7 de Abril de 2025.



